REGULAMIN PENSJONATU

Quarto Chimeneas by Rec.On:

Bedziemy Panstwu bardzo wdzieczni za wspdtprace w
przestrzeganiu niniejszego regulaminu, ktory ma stuzyc
zapewnieniu spokoju i bezpieczenstwa pobytu wszystkich
naszych Gosci.

1. Pokoj w Pensjonacie wynajmowany jest na doby. Doba
hotelowa trwa od godziny 14.00 do godziny 10.00.

2. Zyczenie przedtuzenia pobytu nalezy zgtaszaé¢ do godz. 08:00
najpozniej w dniu odjazdu. Jesli gos¢ hotelowy nie opusci obiektu
do godz. 10:00 i nie zgtosi checi przedtuzenia pobytu zgodnie z
zapisami tego punktu zobowigzany jest zaptacié za nastepng dobe.

3. Zyczenie przedtuzenia pobytu uwzgledniamy w miare
dostepnosci pokoi w obiekcie.

4. W Pensjonacie obowigzuje zachowanie umiarkowanej ciszy od
godziny 23.00 do godziny 7.00 oraz w czasie sjesty tj. od godziny
15:00 do godziny 17:00.

5. W przypadku rezygnacji z pobytu przez Gosci - 14 dni przed
przyjazdem - opfata za pobyt nie podlega zwrotowi.



6. Pensjonat Swiadczy ustugi zgodnie ze swojg kategorig i
standardem. W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug
prosimy o jak najszybsze zgtaszanie ich, co umozliwi nam
niezwtoczng reakcje. Gos¢ powinien zawiadomi¢ wtascicieli
Pensjonatu o wystgpieniu szkody niezwiocznie po jej
stwierdzeniu.

7. Wtasciciele Pensjonatu nie ponoszg odpowiedzialnosci z tytutu
utraty pieniedzy, kosztownosci albo przedmiotéw majacych
warto$¢ naukowg lub artystyczng jezeli przedmioty te nie zostang
oddane do depozytu.

8. Dyrekcja oraz Wtasciciele Pensjonatu nie ponosza
odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate samochodu goscia
na Parkingu Pensjonatu (parking jest niestrzezony).

9. Gos¢ hotelowy ponosi odpowiedzialnos$¢ materialng za
wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotéw
wyposazenia i urzadzen technicznych Pensjonatu powstate z jego
winy lub z winy odwiedzajacych go oséb trzecich.

10. Kazdorazowo opuszczajgc pokdj gos¢ powinien sprawdzic czy
posiada przy sobie klucz do pokoju oraz sprowadzi¢ zamkniecie
drzwi.

11. Gos¢ hotelowy nie moze przekazywac pokoju osobom trzecim,
nawet jesli nie uptynat okres, za ktory uiscit nalezng za pobyt
opfate.



12. Osoby nie zameldowane w Pensjonacie mogg przebywaé w
pokoju hotelowym od godziny 10.00 do godziny 22.00.

13. Pensjonat moze odmaowic przyjecia goscia, ktéry podczas
poprzedniego pobytu razgco naruszyt regulamin obiektu wyrzgdzajac
szkode w mieniu pensjonatu lub gosci albo szkode na osobie gosci,
pracownikéw Pensjonatu albo innych oséb przebywajacych w
Pensjonacie albo tez w inny sposdb zaktdcit spokojny pobyt gosci lub
funkcjonowania Pensjonatu.

14. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju przez
wyjezdzajacych Gosci bedg odestane na jego koszt pod wskazany
adres po otrzymaniu takiej dyspozycji i optaceniu z gory optaty
kurierskiej.

15. W przypadku braku dyspozycji rzeczy sg przechowywane przez 1
miesigc a nastepnie usuniete z Pensjonatu.

16. Opuszczajac pokdj nalezy sprawdzi¢ uregulowanie ptatnosci i
pozostawic¢ klucz. Za zgubienie lub zniszczenie klucza Gos¢ hotelowy
zostanie obcigzony kwotg 20 Euro za kazdy klucz.

17. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe bezwzglednie
zabronione jest uzywanie w pokojach: grzatek, kuchenek
elektrycznych i innych podobnych urzadzen elektrycznych nie
stanowigcych wyposazenia pokoju.



18. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe jak
rowniez dbatos¢ o wizerunek i etyke Pensjonatu
bezwzglednie zabrania sie palenia tytoniu w catym
obiekcie poza czescig zewnetrzng. Naruszenie tego zakazu
moze skutkowa¢ odmoéwieniem Swiadczenia ustug wraz z
obcigzeniem finansowym za caty okres dokonanej
rezerwacji i dodatkowym obcigzeniem finansowym w
wysokosci 100 Euro za kazdy dzien pobytu.

19. Zachowanie Gosci i 0séb korzystajacych z ustug obiektu
hotelowego nie powinno zaktécaé spokoju pobytu innych
Gosci. Niewtasciwe zachowanie moze spowodowac
odmoéwienie dalszego Swiadczenia ustug osobie, ktoéra
narusza te zasade wraz z koniecznoscig uregulowania
zobowigzania finansowego za caty zarezerwowany pobyt.

20. Za bezpieczenstwo dzieci na terenie catego obiektu - w
tym na basenie, odpowiedzialni s opiekunowie. Za
pozostawienie dzieci bez opieki i ewentualnie wynikajgce z
tego problemy w catosci odpowiedzialni sg opiekunowie
dzieci.



21. Pensjonat ma obowigzek zapewnic:
* warunki petnego i nieskrepowanego wypoczynku goscia

* bezpieczenistwo pobytu, w tym zachowanie tajemnicy
informacji o gosciu

* profesjonalng i uprzejma obstuge

* wykonywanie niezbednej naprawy urzadzen tylko w
przypadku jego obecnosci oraz gdy wyrazi zgode i
zyczenie

* w miare posiadanych mozliwosci inny pokdj lub w inny
sposob ztagodzi¢ niedogodnosci, gdy wystepujgce w
pokoju usterki nie bedg mogty by¢ usuniete.

Na zyczenie goscia Pensjonat $wiadczy nieodptatnie
nastepujace ustugi:

* udzielania informacji zwigzanych z pobytem i podrdzg

* przechowywanie bagazu gosci zameldowanych w
hotelu

* przechowywanie bagazu gosci przybytych przed
rozpoczeciem doby hotelowej

* deske oraz zelazko do prasowania



Dodatkowo zwracamy sie do naszych gosci z prosbami o:

- nie wrzucanie papieru toaletowego do WC
(rury kanalizacyjne nie sg do tego przystosowane)
- korzystanie z bidetow

- nie karmienie naszego psa®©

Dokonanie rezerwacji w formie pisemnej lub przez
wptate zadatku na rachunek bankowy Wynajmujgcego
oznacza zapoznanie sie€ z niniejszym regulaminem oraz
akceptacje jego postanowien.

Kazdy Gos¢ Pensjonatu akceptujac bez zastrzezen
niniejszy Regulamin zobowigzuje sie do przestrzegania
jego postanowien.

Regulamin jest dostepny na miejscu w Pensjonacie.
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